
合格通知書の表示エラーについて 
 
 
　ブラウザChromeで出力ボタンを押した際に、401もしくは404のエラーが出た場合、 
 
Chromeの拡張機能「Adobe Acrobat」の影響でエラーが発生している可能性があります。 
 
お手数ですが、拡張機能「Adobe Acrobat」を無効にし、再度ご確認ください。 
 
 
手順１． 
右上の３点リーダーから 
「拡張機能」⇒ 
「拡張機能を管理」 
にお進みください。 
 
 
 
 
 
 
 

 
手順２． 
「Adobe Acrobat」の 
右下のボタンをオフに 
します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順３． 
「Adobe Acrobat」の右下がグレイになっていることを確認し、 
再度「通知書」のボタンを押してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


